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1

Accompagnement de projets

Voyages solidaires )
Energies
renouvelables

Lieu Créche parentale
‘culturel ‘ -

lardin partagé I=|

Covoiturage Epicerie solidaire ‘ n\* *’n pafﬁzg:m Café associatif

Monnaie
locale

1.1 Accueil de porteurs de projets

le 11 janvier / Ethic Wear / Showroom produits éthiques / 4h / en cours

le 14 janvier / Anna K/ conserverie / 4h / sans suite

le 2 février / Antoine Clapel / projet lieu de vie culturel et autoproduction / 2h / sans suite
le 11 février / Nicolas Poulet / information sur I'entrepreneuriat éthique / 2h / sans suite
le 16 février / Marchepied / collectif accompagnement secteur culturel / 3h / sans suite

le 18 février / Paul Boyer / projet filiere textile autour du lin / 4h / Bascule sur I'appel d’offre
accompagnement de projets ESS

le 17 mars / Morgane Demourat / Pble de santé coopératif / 10h / sans suite

le 18 mars / Mathilde Belhache et 3 autres personnes / projet de ferme urbaine / 6h / sans
suite

le 24 mars / Samir Adly / vente a emporter / 2h / orientation BG
le 29 mars / A. Vitek / ressourcerie Ecouché / 3h / sans suite

le 6 avril / JL Dietrich / déchets marins / 3h / orientation Ademe
le 7 avril / Marie Cognie / restauration / 2h / orientation BG

le 13 avril / Julie Lemonnier / Epicerie vrac / 6h / en cours

le 13 avril / Isabelle Rouezaud — Vers les 3 R (auto-entrepreneuse) / projet réseau compost
citoyen/6 h/en cours

le 15 avril / Nathanael Hiverlet / Menuiserie participative / 2h / sans suite

le 21 avril / Dimitri Lecocq / Ressourcerie a Flers / 2h / Bascule sur I'appel d’offre
accompagnement de projets ESS

le 3 mai/ asso Issead / projet Lieu de vie Handicap / 3h / en cours
le 30 mai / Sophie B. / entreprise d’insertion autour de la couture / 2h / en cours
le 9 juin / Soliself (Lisieux) / Cantine sociale / 2h / en cours — bascule éventuelle sur le DLA

le 10 juin / Mickaél Minne / projet association aménagements paysagers en permaculture /
2h / en cours

le 11 juin / Julien Danlos / projet autour de I'éducation populaire / 4h / en cours



* le 16 juin / Nicolas Pion / Menuiserie participative / 2h / en cours

* le 17 juin / Jean-Marie Béguin / Récupération et revente d’ordinateurs / 2h / bascule vers
groupe Atrtifaille (projet d’entraide informatique a Caen, accompagné via I'appel d’offre
accompagnement de projets ESS)

» le 13 juillet / M. Langlois / Projet autour de I'appui a des chantiers d’écoconstruction / 2h /
sans suite

* le 29 juillet / Alban Jumel / Projet autour de la consigne de verre / 2h / sans suite

* le 25 ao(t : Mickaél Ninne / projet autour de la permaculture et de I'agro-écologie / 4 h /
réorientation vers le GRAINE

* le 14 septembre / Dominique Morand / lieu de rencontre restauration — café — débats / 2h /
en cours

» le 14 octobre / Antoine Bernollin / ferme pédagogique / 3h / en cours — réorientation vers le
GRAINE

» le 27 octobre / Lukas Richarz / lieu de créations artisanales participatives — café poterie /
2h / en cours

* le 2 novembre / Antoine Salmon / projet compost de proximité / 6h / en cours
* le 3 novembre / Audrey Guiard / plateforme internet de tourisme solidaire / 1h / sans suite

* |e 7 novembre / Hélene Richard / Tiers Lieux Artisanat d'art - lieu de rencontMDSres - café
cantine/ 2 h / en cours

1.2 Accompagnement a la création de nouvelles initiatives

1.2.1 Les Fourmis Vertes

L’ARDES accompagne depuis début 2016 un projet de recyclerie sur
'agglomération de Flers, via l'appel d’offre « accompagnement de
Recyclerie projets ESS » qu’elle a emporté avec la CRESS et TURSCOP en
juillet 2015.

Il s’est agi en 2016 de travailler sur les modalités de gouvernance
collective de la structure, l'organisation de l'activité et le modele
économique, ainsi que sur la contractualisation avec les institutions
partenaires.

1.2.2 Vers les 3R
L'ARDES a accompagné Vers les 3R dans le développement d’actions en %
faveur du compostage de proximité mais aussi dans le développement ’
d'outils de mobilisation (questionnaires, rencontres d'acteurs...) en vue de >

la mise en réseau d'acteurs du compost de proximité en partenariat avec
I''RD2 et le GRAINE.

1.2.3 Les petits pieds dans I’herbe a Colombelles
L’ARDES accompagne depuis 2015 un projet de micro-créche

associative a Colombelles, via I'appel d’offre « accompagnement '
de projets ESS ». JZ%,\\{@ : tholty

L’accompagnement a traité particulierement en 2016 de la
création de [lassociation, de [laffinement du budget prévisionnel et du budget



d’'investissement avec Normandie Active, de la vente de berceaux auprés d’entreprises et
des modalités de contractualisation avec la CAF et la PMI.

La creche a ouvert ses portes en avril 2017.

1.2.4 Artifaille a Caen

L’ARDES accompagne depuis 2015 un projet de lieu
d’entraide a la réparation informatique, via I'appel d’offre
« accompagnement de projets ESS ».

La future association Artifaille a pour intention de proposer :

- un lieu d'échanges accueillant, convivial et d'entraide a la
réparation informatique

- des ateliers de formations pour tous, pour comprendre,
utiliser et maitriser I'outil informatique

- des prestations informatiques pour des professionnels de
'économie sociale et solidaire et collectivités locales
(maintenance, développement d’outils, mise en place d’un parc informatique ...).

Dans une logique de développement durable, elle pourra aussi étre amenée a vendre des
ordinateurs reconditionnés et/ou pieces utiles a la réparation.

Plus globalement, I'association a pour vocation de sensibiliser les publics aux usages
éthiques de l'informatique (logiciels libres, recyclage, réappropriation des savoirs).

L’accompagnement a particulierement concerné, en 2016, I'organisation de I'activité, la
définition des prestations, la création de I'association et le montage financier.

1.2.5 Projet de magasin alimentaire en vrac

L’ARDES accompagne via I'appel d’offre « accompagnement de projets ESS » un projet
de magasin alimentaire en vrac sur I'agglomération caennaise. L’idée est de proposer un
magasin de quartier, accessible au plus grand nombre, avec une tarification adaptée aux
revenus de chacun.

En 2016, la travail a surtout consisté a la mise en relation avec des initiatives
potentiellement partenaires, la recherche d’un territoire adapté au projet et la définition de
lactivité.

1.3 Appui au développement des structures membres du réseau

1.3.1 Pays d’Auge ressourcerie

Cette association a bénéficié de I'accompagnement technique du
réseau national des ressourceries mais a souhaité, en début d’année,
rencontrer différents acteurs de 'ESS en guise d’accompagnement
au développement du projet. 2 rencontres ont eu lieu, ainsi qu’'une
participation de 'ARDES au comité de pilotage technique du projet.
Ces échanges permettent d’aider au positionnement stratégique de
I'association, notamment vis-a-vis de la collectivité. Elles permettent
aussi denvisager la mise en place du poste danimateur
pédagogique. Enfin, il s’agit aussi par cet appui de pouvoir mieux
accompagner un autre projet de ressourcerie a Flers.



1.3.2 Réseau de chambre d’hotes

A Tissue du dispositif d’appui & la création, nous n’avons pu réunir les conditions de
démarrage de linitiative. Bien que nous ayons réussi a réunir une quarantaine de
personnes disposées a accueillir des touristes dans leur demeure, aucun d’entre eux n’a
souhaité participer au montage collectif de I'initiative. Le projet a donc été stoppé.

1.3.3 Association Quartiers Jeunes

L'association a été appuyée suite a une démarche d'amélioration ~

continue initiée dans le cadre de la Base de Données des A#'QX
Initiatives Solidaires (BDIS). Il a été principalement question de iioaciafian Gimarileza jeanes
réflexion portant sur l'organisation de la structure, ses actions

d'éducation populaire (découlant sur une formation d'une demi-

journée dans le cadre du projet Chaleur des Thés) et de conseil pour le développement de
la Maison de la Bécane (Hérouville Saint Clair).

1.3.4 ETRE
L'association a été conseillée (suite a un accompagnement sur la caractérisation de I'utilité
sociale - BDIS) notamment sur les problématiques de

gouvernance et de réflexions partagées sur le projet associatif.

1.3.5 AIFST

L'Ardes  participe a Il'accompagnement de I'éco-domaine,
notamment via la participation aux comités de suivis.

1.4 BDIS - Base de Données des Initiatives Solidaires
Dans le cadre de la régionalisation, 'ARDES a
" travaillé avec 'ADRESS de maniére a identifier
r_ _ les complémentarités et potentielles actions
communes.
L'ADRESS développant deux outils a
destination des structures dans le cadre de I'accompagnement des adhérents : tableau de

bord des pratiques solidaires et les capteurs d’innovation sociale ainsi que la mesure
d’'impact social.

base de donneées des intiatives aconomigues et solidaires

L'ARDES et 'ADRESS ont participé a un numéro spécial de

Dynamigiies ... Dynamique Associative sur |'Utilité Sociale.
assoclabives e

Elles ont par ailleurs développé le souhait de mettre en action les
complémentarités (initiatives rencontrées en Haute-Normandie
par 'ARDES par exemple) :

» des rencontres de structures en Haute-Normandie par
I'ARDES ;

« des rencontres de structures plus nombreuses dans le
champ de I'économie non-monétaire ;

] e Pt 100000 s AL
| e g T e 1 e

e » des approches collectives autour de I'utilité sociale.
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L'ARDES a participé a une rencontre de I'Inter-DLA Normandie animé par la CRESS pour
évoquer le travail autour de I'utilité sociale notamment les problématiques relatives a la
gouvernance collective des associations.

Elle a travaillé avec Horizons Solidaires sur I'échange de pratiques de méthodes
d'entretien et d'analyse de I'utilité sociale avec la réalisation de fiches de structures dans
le Perche.

Enfin 'TARDES a continué les partenariats avec S3A dans le cadre du développement
d'une expérimentation sur les questions de gouvernance associative.

Le contexte national de I'utilité sociale

L'ARDES a participé au travers du Mouvement pour I'Economie Solidaire a I'élaboration
du « guide des bonnes pratiques » inscrit dans la loi ESS. Cette co-construction avec de
nombreuses tétes de réseaux nationales a participé au choix de renforcer de la dimension
« accompagnement aux démarches d'amélioration continue » de la BDIS.

Lien avec la recherche et autres échanges méthodologiques

Les échanges avec la chercheuse Florence Jany-Catrice ont permis d'identifier des
réflexions et amélioration : par exemple la nécessaire dimension collective de I'évaluation
de I'Utilité Sociale a l'instar des travaux menés par I'APES (Nord Pas-de-Calais) dans le
cadre de CORUS (test de différentes méthodes de I'Utilité Sociale).

Plusieurs actions ont été menées dans le cadre d’'un partenariat avec I'Université au
travers I'encadrement de stagiaires des formations (M1 MESS -lIAE CAEN, Licence 3 de
Sciences Economiques et de Gestion de Caen, Sciences Po de Rennes et d'un projet
tuteuré de 4 étudiants de licence professionnelle Génie de I'Environnement et du
Développement Durable). Ces travaux complémentaires d'étudiants ont permis de
renforcer le croisement de regard sur les pratigues mises en applications avec les
étudiants et les encadrants universitaires.

L'outil cartographique (bdis-normandie.org) a été terminé et mis en ligne avec les fiches
structure disponibles et validée. Plusieurs catégories ont été mis en place pour faciliter la
navigation et rendre compte de la diversité des initiatives présentées

En 2016, ont été rencontrées 42 nouvelles structures dont 22 de Haute-Normandie.

hdis.
. Faters :; O, Rechercher B Inforrmations 9 Aude
e . : R
- om Rechercher une initiative
L Haer Elkd -
Hir
LU : - BT [
1 (a1F ]
Jersey a o 1 i Cyen T
l..rJ a4l  a1¥]
Xl
ABNEH E

Toutes les catégories

Citospenmeetd ef solidanbés




Travaux spécifiques avec les réseaux

L'ARDES a terminé au cours de I'année 2016 son travail d'analyse de I'utilité sociale dans
le cadre de l'observatoire de la vie associative d'Hérouville Saint Clair animé par S3A.

Cycle de rencontres inter-associatives sur la gouvernance

Un cycle de recherche-action expérimental avec 7 associations a été animé sur les
questions d'utilité sociale et de gouvernance en partenariat avec S3A. L'objectif principal
est de porter un regard distancié et collectif sur les valeurs de la structure, leur
transmission ainsi que sur les impacts des parties prenantes dans la gouvernance
politique. L'occasion d'offrir des temps d'échanges entre différents acteurs de la structure
sur I'animation de la vie associative.

Trois accompagnements de structures ont été réalisées dans ce cadre ; les méthodes
utilisées s'appuient sur I'expérience d'accompagnement de structures d’Economie Sociale
et Solidaire des structures organisatrices et sur les outils de la Base de Données des
Initiatives Solidaires animée par 'ARDES. Des fiches d'analyse ont été réalisées pour
mieux capitaliser les pratiques (qu'elles soient bonnes, anodines ou problématiques) au
sein de chaque structure mobilisant différentes parties-prenantes (salariés,
administrateurs, usagers, partenaires, directeur...).

Amélioration continue

Les travaux de démarche d'amélioration continue ont continué a étre mis en place avec
I'accompagnement de 5 structures avec pour chacune d'elle :

* un temps d'échange avec la direction sur les enjeux et les ressources a disposition
de maniere a définir les méthodes et outils les plus adéquates ;

* un temps de sensibilisation a I'Utilité Sociale a destination des différentes parties
prenantes favorisant une conception partagée des différents champs a investiguer ;

* un travail collectif d'expression des valeurs de la structure en mobilisant le
maximum de partie-prenantes, cette phase permettant un travail de réappropriation
importante des valeurs par le plus grand nombre et une confrontation des points de
vue ;

* un temps d'échange sur les ressentis sur la gouvernance de la structure, ce temps
étant parfois réalisé avec certaines parties-prenantes dans un premier temps et par
la suite collectivement pour croiser les différents points de vue ;

* la constitution d'un ensemblier de criteres et d'indicateurs choisis pour étre
représentatif de la structure ;

» le développement des premiers outils d'analyse et de collecte de données.



2 Promotion |/ Sensibilisation

2.1 Parution de I'Echo Solidaire

L’ARDES a réalisé deux numéros du journal en janvier et mai 2016. Dans I'EchoSolidaire
de janvier a été abordée une variété de sujets : les deux événements normands organisés
fin 2015 autour de la coopération et I'habitat participatif, 'actualité des éco-domaines du
Bouquetot et du Londel, la solidarité internationale avec un retour sur la semaine franco-
tunisienne, les nouvelles actions envisagées par Alternatiba Caen et les formations
proposées par 'ARDES en 2015. En mai, 'EchoSolidaire a été consacré & la Maison des
solidarités a Caen et a ses membres (évolution en cours, présentation de structures,
actualités, campagne de financement participatif). L’écriture des articles a été partagée
entre les bénévoles et salariés de 'ARDES et des structures apparaissant dans ces deux
NUMEros.

Suite au DLA de I'ARDES réalisé en 2015, un groupe de travail réunissant des
administrateurs, bénévoles et salariés a été constitué autour de I'actualisation des outils
de communication de 'ARDES. En mai 2016, celui-ci a décidé de passer a une version
numérique de I'EchoSolidaire sous la forme d’une lettre d’information pour une meilleure
prise en compte des usages actuels du numérique. Ce choix repose aussi sur la création
en paralléele du nouveau site Internet de '’ARDES (cf paragraphe suivant) car la Newsletter
permettra de diffuser largement et plus régulierement les nouveaux articles mis en ligne.
Elle continuera de faire I'objet d’un travail collectif de rédaction en y associant les citoyens
et acteurs régionaux de I'économie solidaire. La 1e Newsletter est parue en décembre
2016.

2.2 Développement du site Internet
Le précédent site Internet de 'ARDES ayant été réalisé courant des années 2000, le

groupe de travail cité précédemment a travaillé a la création d'un nouveau site
www.ardes.org consacré a la promotion de I'économie solidaire et a la diffusion de

'information aupres des citoyens et des

-~ €t sl en réconcilinit deonomic et citoyenneld 2 . ;
',é_r,g!es heinton Bt yom b Bonderpement b oo st neens. | ACtEUrs  régionaux. Ce dernier a été
R R i e NS Nt s Présenté aux adhérents lors de 'AG de

'ARDES et mis en ligne le 19 octobre
2016. Ce site offre de nouvelles pages
et rubrigues améliorant la visibilité de
I'économie solidaire en Normandie, des
services d’accompagnement pour les
porteurs de projet, des offres de
formation pour les personnes souhaitant
développer de nouvelles initiatives. Des
ressources documentaires sont
disponibles  (vidéos, références de
livres...) et un agenda « Les RDV de I'économie solidaire » est mis a la disposition des
acteurs régionaux de I'économie solidaire pour les aider a communiquer sur leurs
événements et actualités.

INVITATION

Une page facebook est aussi animée pour valoriser les événements régionaux (boutique
éphémere ...) et les activités de TARDES et de ses adhérents.


http://www.ardes.org/

Avec ces différents outils, TARDES propose aux acteurs une communication interactive
facilitant la participation, les contributions entre les membres, porteurs de projet et
partenaires. Elle invite toute personne souhaitant proposer ou rédiger des articles, prendre
des photos d'initiatives régionales ou lors d’événements, réaliser des vidéos (portraits
d’acteurs) a la contacter. Une communication dans ce sens a été réalisée.

La mise en place de ces outils nous a permis d’augmenter la visibilité de notre structure,
mais aussi et surtout de ses partenaires. Elle permet aussi une amélioration notable des
liens avec les citoyens.

2.3 Boutique éphémére — Une autre boutique

Pour la troisieme fois, du 27 mai au 25 juin

—/ . 2016, I'ARDES a mis en place, avec 47
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! L'ensemble des créneaux de permanences a

été tenu par des bénévoles ou salariés de ces
| initiatives, soit une cinquantaine de personnes
" impliquées dans I'animation de la boutique, a
raison de deux a trois structures par créneau de permanence.

Une étudiante de [linstitut d’études politigues Rennes-Caen s’est particuliérement
impliquée dans le projet dans le cadre de son cursus scolaire pour organiser le projet,
tenir la boutique, former et accompagner les structures partenaires.

Cette boutique, ouverte du mardi au samedi, située en centre-ville de Caen, a eu
différents niveaux d'utilisation :

- vente de produits : produits alimentaires, vétements, cosmétiques, hygiéne, produits
culturels et d'artisanat.

- information des publics / espace ressource : différents supports de communication
(expositions, flyers, ouvrages), destinés a informer les visiteurs

- lieu de convivialité : un espace accueillant, lieu d'ateliers / de réunions : une trentaine de
temps forts y ont été proposés (ateliers d'écriture, dégustations, démonstrations,
débats ...)

Le mobilier a été mis a disposition par la Chiffo, tout en restant « a vendre ».
Différents espaces de vente ont été proposés :

- des produits alimentaires : des boissons, des confiseries, des patisseries, des confitures,
du café

- des produits cosmétiques et d'hygiene : savons, protections hygiéniques, couches
lavables

- des produits culturels : livres, CD, affiches sérigraphiées, DVD
- des produits d'artisanat : sculptures, objets divers, petits meubles, bijoux



La diversité des produits a contribué a la bonne illustration de notre propos et au succes
de notre initiative. Il s'agissait notamment de montrer qu'il est possible d'envisager un
autre rapport a I'économie sur un ensemble large de secteurs de production.

Différents éléments de bilan peuvent étre pointés :

- une dynamique collective efficace avec plus de 50 personnes se relayant pour tenir et
animer la boutique et la totalité des décisions prises en groupe. La boutique a ainsi été un
outil de travail fédérateur. La participation des structures s’est aussi démarquée par une
programmation d’ateliers tres diversifiée.

- un public attentif : environ 1000 visiteurs de tous horizons, tres réceptifs a la proposition
et en demande d'une boutique plus pérenne.

- un fort relais média : radio, télévision et journaux locaux ont relayé notre initiative, lui
permettant d'étre particulierement bien identifiée par les citoyens.

2.4 Un Autre Marché

Notre manifestation a eu lieu du 9 au 11 décembre 2016.

Il a réuni 60 initiatives associatives, coopératives, SARL ... se
<+ reconnaissant de I'économie solidaire, de la solidarité
Wel internationale, de la protection de I'environnement ou de
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; de 5000 personnes. Nous constatons au fur et a mesure des
< années que ce rendez-vous est institué pour les Caennais.

~ C'est un public trés varié qui cotoie ce marché : des personnes
de tout niveau de connaissance sur les thématiques que nous travaillons, de tout niveau
de revenu qui apprécieront d'étre mis en lien avec des structures de I'ESS, d'acheter des
produits responsables, de profiter d'animations culturelles ou pédagogiques, mais aussi
de l'espace de gratuité et de troc, nous permettant d'affirmer la capacité du marché a faire
la promotion de I'accessibilité économique des produits de I'ESS.

Certains visiteurs se rendent uniquement sur cet Autre Marché, dans le souhait d'inscrire
leur Noél et leurs achats dans des vocations pas uniquement commerciales (des achats
qui ont du sens).

Les points positifs 2016 :

- La tente plus grande, permettant d’accueillir plus d’exposants et de visiteurs, avec une
meilleure déambulation.

- De bons chiffres d’affaires

- Un public qui semble en augmentation, méme s'il est compliqué d’évaluer des volumes.
Et des publics qui se renouvellent

- Une ambiance conviviale (avec les visiteurs et entre les structures)



- Une implantation place de la République trés réussie et plus favorable que place Saint-
Pierre

- la présence de structures « similaires » (céramistes, tisaniers) ne leur a pas porté
préjudice, voire a encouragé les rencontres

- les structures non commercantes ont eu beaucoup de visiteurs et des contacts
particulierement intéressants (bénévoles potentiels, institutions ...)

Les points négatifs :
- L’afflux conséquent de visiteurs le dimanche est peu propice aux ventes et aux échanges

- Absence de la journée « scolaires » du vendredi (méme si des animations pour enfants
ont été proposées sur quelques stands).

- Des améliorations a apporter sur la partie buvette, restauration : mettre plus de tables
pour que les gens puissent s’asseoir, discuter et manger sur place et inverser le sens de
la buvette

2.5 Jeunes et ESS

Dans le cadre du dispositif régional de sensibilisation des lycéens et apprentis a
'économie sociale et solidaire, TARDES a accompagné différents établissements pour
mettre en place des projets d’ESS :

Année scolaire 2015/2016 :

- EQUEURDREVILLE - Lycée DOUCET : missions réalisées par des éléves de premiére
en gestion administration des entreprises, pour le compte de structures de I'ESS
(majoritairement des structures de I'|AE)

- CAEN - ICEP CFA : Réalisation d’'un menu 100 % ESS par des éléves cuisinier et
serveurs

- MORTAIN — Lycée Robert de MORTAIN : Enquétes sur des structures de 'ESS et
aupres de citoyens sur I'argent et la finance solidaire

- CAEN — Lycée ROSTAND : Ecriture et réalisation de chansons sur 'ESS en partenariat
avec le Cargo.

- ALENCON — Lycée Marguerite de Navarre : Emission de radio sur des structures de
'ESS

- CAEN — Lycée LEPINE : missions réalisées par des éléves de premiére en gestion
administration des entreprises, pour le compte de structures de 'ESS

Année scolaire 2016/2017 :

- EQUEURDREVILLE - Lycée DOUCET : missions réalisées par des éléves de premiére
en gestion administration des entreprises, pour le compte de structures de I'ESS
(majoritairement des structures associatives de solidarité internationale)

- CAEN - ICEP CFA : Réalisation d’'un menu 100 % ESS par des éléves cuisinier et
serveurs

- CAEN — Lycée Dumont d’Urville : Simulation de création d’initiatives d’économie solidaire
pour répondre aux besoins des habitants sur un quartier

- CAEN — Lycée ROSTAND : Réalisation d’exposés sur 'auto-gestion, le travail collectif, le
vivre ensemble et les innovations sociales d’hier a aujourd’hui



- AVRANCHES - Lycée Emile LITTRE : Création d’'une association pour porter un projet
de production d’unités domestiques de méthanisation.

2.6 Actions de sensibilisation transversales

L'ARDES participe tout au long de I'année a des colloques, manifestations, rencontres...
pour évoquer I'économie solidaire dans sa transversalité :

e L'ARDES a animé une journée d'échanges le 15 novembre autour des initiatives
solidaires dans le cadre des colloques de l'association « Poursuivre » avec des
zooms et interventions d'acteurs sur les actions d'éducations populaires, les AMAP,
les jardins partagés, le financement participatif, les monnaies locales... ;

e Dans le cadre des rencontres de Territoires en Transitions a Trouville le 5
novembre, 'ARDES a participé a une table ronde sur les initiatives normandes ;

e Suite au travail mené dans le cadre de l'observatoire de la vie associative a
Hérouville (dans le cadre de la BDIS), 'ARDES participe la conférence de la vie
associative d'Hérouville Saint Clair le 16 novembre.



3 Formation

3.1 Formations des bénévoles

L'ARDES a organisé en 2016 quatre formations a destination des bénévoles du réseau de
I'economie solidaire dans le cadre du Fonds pour le développement de la vie associative
(FDVA) de la Direction Régionale de la Jeunesse, des Sports, et de la Cohésion Sociale :

- une formation sur les jardins partagés a destination des acteurs existants et porteurs
d'idées deux jours en novembre a Caen, l'occasion pour les participants de mieux
identifier les tenants et aboutissants de ces jardins et stimuler les liens entre les
différentes initiatives : un cycle de rencontres inter-jardins partagés a d'ailleurs été
organisé par la suite. Une vingtaine de personnes y a participé.

- une formation sur la création d'associations d’économie solidaire qui a réuni une
douzaine de participants. Il s’est agi de simuler la création de deux initiatives (une en
milieu rural, une en milieu urbain), en 3 journées : une journée dédiée a I'émergence de
l'idée et du groupe (comment caractériser le besoin, associer les citoyens du territoire ...),
une journée dédiée a la précision de linitiative (fonctionnement de I'association, définition
précise de l'activité et de son organisation) et une journée dédiée a la mise en place de
linitiative (statuts et aspects financiers).

- une formation a destination des AMAP en partenariat avec le réseau AMAP-BN et le
GAB14 sur deux cycles : 1 dans le calvados a Hérouville sur deux soirées et 1 dans I'Orne
(Argentan) sur 1 samedi. Mobilisant en tout plus d’une vingtaine de participants, cette
formation a permis aux participants de se réapproprier les fondements des AMAP (la
charte, les principes d'actions...), et de s’outiller pour mieux faire vivre le fonctionnement
des collectifs, favoriser les prises de décisions collectives, la répartition des rodles, le
développement d'initiatives solidaires... ;

- Enfin dans le cadre des
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3.2 Interventions universitaires et scolaires

Deux cycles de formations sur l'entrepreneuriat & I'Economie
Sociale et Solidaire ont été de nouveau animés auprés
d'étudiants en premiere (10h) et deuxieme année (20h) d'lUT
Biologie en agroalimentaire. Un nouveau cycle sur le




Développement Durable a été construit aupres de la Licence Professionnelle Génie de
'Environnement et du Développement Durable (15h) avec 'accompagnement d’un projet
tuteuré d’'un groupe de 3 étudiants. L'occasion de faire découvrir aux eétudiants les
initiatives solidaires du territoire, de stimuler leur regard critique sur le monde du travail, le
développement durable...

Des interventions sur I'économie solidaire ont également été proposées auprés des
étudiants de Master Green a l'université de Caen (découverte de I'économie solidaire, les
échanges non monétaires en économie solidaire, énergies et citoyenneté) ainsi qu’aux
étudiants du Master Economie Sociale et Solidaire de I'|AE dans le cadre du cycle animé
par la CRESS.

L’ARDES est aussi intervenue avec la CRESS dans le cadre d’'une formation des
enseignants en lycées sur I'économie sociale et solidaire. Cette formation est en lien avec
le dispositif Jeunes et ESS et a pour vocation de mieux mobiliser les enseignants sur des
actions de sensibilisation de leurs éléves a 'ESS.



4 Animation de réseau

4.1 Participation a la vie de réseaux nationaux

4.1.1 Le MES - Mouvement pour I'Economie Solidaire

Comme prévu en 2015, I'engagement de I'ARDES au sein du MES s'est poursuivi et
accentué en 2016.

Ainsi 'ARDES a participé aux 6 temps de CA de 2 jours chacun les 2 et 3 février /16 et 17
mars et le 17 mai, le 13 septembre, le 17 octobre et le 29 novembre et a I'AG les 22 et 23
juin.

Par ailleurs 'ARDES s'est impliquée sur 2 chantiers :

- la mobilisation des adhérents et ex-adhérents du MES sur leurs attentes vis-a-vis du
MES qui s'est traduit par la réalisation d'une newsletter

- l'interpellation de plusieurs mouvements citoyens au national pour envisager ensemble
une action commune de valorisation des alternatives solidaires au printemps 2017.

- Par contre l'activité prévue concernant le chantier PTCE n'a pas été réalisée,
principalement a cause de la reconfiguration nationale de promotion de la démarche.

4.1.2 Réseau national des Jardins Partagés

L'ARDES s'est impliquée dans le réseau national des jardins partagés au cours de 3
séminaires de 2 jours et a travaillé particuliérement sur I'organisation de la grande féte des
jardins partagés (contenu, communication,...) et de I'échange de bonnes pratiques entre
réseaux régionaux.

4.2 Participation a la vie de réseaux régionaux

4.2.1 Economie solidaire et énergies renouvelables

L’ARDES continue son travail de sensibilisation et de mise en réseau autour des énergies
renouvelables :

e 1/03 : intervention auprés des étudiants de Master Green 1e année a l'université de
Caen sur le théme des énergies renouvelables et 'économie solidaire.

e 24/03: présentation du mouvement Energie partagée et des énergies
renouvelables citoyennes en région lors du séminaire sur la transition énergétique
et la croissance verte organisé par la Dreal Normandie.

e 26/03 : rencontre de I'entreprise Avnor avec I'association ARPE pour une réflexion
autour de 'amélioration énergétique de la Maison des solidarités a Caen en lien
avec une campagne de financement participatif en cours.

e 9/02; 10/03; 17/03 ; 24/03 ; 12/05 : participation a 5 réunions organisées par
Energie partagée sous forme de visioconférence (et tchat) sur les themes suivants ;
animer un projet de maitrise de la demande en énergie / cycle spécial « centrales
villageoises » / le photovoltaique et l'autoconsommation. Echanges avec les
porteurs de projet a I'échelle nationale et réflexion au sein du réseau sur le
montage de nouveaux projets citoyens.



17/05 : rencontre avec Enercoop Normandie, du maire de la commune de
Touffreville (14) qui souhaite mettre en oeuvre un projet éolien porté par la
collectivité et les habitants.

2/06 : rencontre de la Dreal Normandie avec le maire de Touffreville et mise en
relation avec Site a Watts en Bretagne (appui au développement de projets éoliens
citoyens).

20/07 : rencontre de 'ARE Normandie pour la mise en place et I'animation de
visites des installations photovoltaiques citoyennes sur la Plaine sud de Caen (et
du projet d’habitat participatif a Louvigny) dans le cadre des DD’tours qu’elle
proposera a partir de janvier 2017 (signature d’'une convention de partenariat).

13/10 : animation d'une visite de [linstallation photovoltaique a [I'école de
Bourguébus auprés d’agents et élus de la communauté d’agglomération de Rouen
organisée par 'ARE Normandie.

15/11 : animation d’une visite de l'installation photovoltaique a I'’école de St Aignan
de Cramesnil dans le cadre des Educ’tours et des 1° rencontres normandes du
développement durable.

7/12 : intervention lors d’'un atelier formatif des 1* RNDD a l'université de Caen.

L’ARDES a participé a I'élaboration d’'une formation a la transition énergétique destinée
aux €lus au sein dun collectif d’acteurs normands et coordonnée par Enercoop
Normandie. L’ARDES apporte son expertise notamment sur l'implication des acteurs
locaux (citoyens, collectivités...) dans les projets de production d’énergies renouvelables.

4.2.2 Développement des Jardins Partagés en région

Conseils aux porteurs de projets

14 personnes ont recu conseil a 'ARDES pour le développement de jardins partagés,
notamment :

Un groupe de citoyens de Périers sur le développement d'un jardin partagé a
vocation culturelle

Une initiative portée par L'llot des Echanges & Cherbourg

Une initiative portée par le Rotar'act a Caen sur I'appui a des initiatives de jardins
partagés et d'incroyables comestibles

Une initiative portée par I'ETAPE & la Ferté Macé sur la création jardin partagé
avec l'organisation d'une visite-apprenante pour les stagiaires d'un groupe Elan et
le conseil pour la mise en place du jardin.

La création du jardin « Les Pouces Verts » (association a la Haye Vigné) avec le
conseil pour lI'animation du collectif

Une initiative portée par la SOTRIM sur le développement des jardins partagés en
lien avec de nouvelles opérations immobiliéres

Une initiative portée par l'association Lion Environnement pour développer un
projet péri-urbain de jardin partagé. L'ARDES a appuyé le groupe moteur et
participer a un ciné-débat.



Accompagnement a I'émergence de jardins partagés

Groupes de citoyens a Venoix avec la création de association « le jardin partagé de
Venoix ».

Groupes de citoyens engagés sur I'Université Campus 1 a Caen

Groupes de citoyens a Villerville avec I'animation de temps d'animation notamment
d'une rencontre des membres du jardin le dimanche 30 octobre.

Appui aux collectivités

Initiative portée par deux conseils de quartier de Mondeville (glissement vers un
conventionnement pour le travail de mobilisation et d'animation de la mise en place
des jardins partagés) ;

Initiative portée par un groupe CoEco de Saint-Aubin-Sur-Mer ;

Initiative portée par Trouville Sur Mer sur la mise en place d'un jardin partagé en
centre-ville ;

Initiative portée par la CdC du Mortainais.

Participation a des réunions collectives et conférences

Réunion publique a Amfreville

Réunion publique a Venoix

Organisation d'une journée-conférence avec l'association « Espérance »
Participation aux journées solidaires a Coutances avec I'animation de deux ateliers.
Participation a un cinéma-débat a Saint-Aubin-Sur-Mer

Participation a Territoire en solutions a Trouville sur Mer

Participation & I'Educ-tour organisé par I'ARE dans le cadre des rencontres
normandes du Développement Durable

Participations a des actions médiatiques

Un appui a été apporté a I'Institut Européen des Jardins dans le cadre de la mise
en place d'une exposition sur les jardins partagés et les réseaux normand et
national avec la présentation d'initiatives, d'événements publics, de récits
d'expérience...

L'ARDES a appuyé RCF dans le cadre d'une émission dédiée aux initiatives
solidaires notamment les jardins partagés (entretien et aide a la mobilisation
d'autres jardins).

L’ARDES a encadré la mise en place de nouveaux outils de communication dans
le cadre d’'une action de formation-action « d’ambassadeurs des jardins partagés »
dispositif expérimental soutenu par le Conseil Régional dans le cadre de 'appel a
projets « Associons-nous pour le Développement Durable » : présentations des
jardins partagés, de la conception d’un jardin partagé, de leur utilité sociale.

Un certains nombres d'entretiens ont été réalisés auprés de médias et d'institutions
pour présenter ces initiatives.



Liens avec la Haute-Normandie

Des jardins partagés de Seine Maritime et de I'Eure ont été rencontrés de maniere a
identifier les actions communes possibles. Il a été essentiellement question de jardins
partagés de Rouen, mais ces rencontres ont souligné la nécessité de développer des
actions favorisant le rapprochement avec des initiatives (anciennement) bas-normandes.

Organisation de la féte des jardins partagés

La féte des jardins partagés a été organisée avec un groupe d'habitants jardiniers de 4 ou
5 jardins différents et a mobilisé une quarantaine de participants avec de nombreux
échanges de bonnes pratiques.

Appui a des travaux étudiants

e appui d'un projet tuteuré IUT 1e année sur la problématique de l'agriculture
urbaine ;

e appui d'un étudiant (animation sociale) dans le cadre de son mémoire ;

e appui d'un groupe d'étudiants en Licence Professionnelle Environnement et
Développement Durable dans le cadre de leur projet tuteuré ;

e Appui d'un groupe d'étudiants a I'lUT de Rennes « Carrieres Sociales » sur une
étude des jardins partagés dans le cadre de la politique de la ville.

Participation a des études de faisabilité

L'ARDES a appuyé Terre de Liens dans le cadre d'une étude menée dans un parc urbain
de Sait L6 sur le développement de I'agriculture urbaine et plus particulierement sur les
outils de mobilisation et d'accompagnement des citoyens. Elle a participé a une rencontre
des services de la ville en charge du projet.

Rencontre des jardins partagés

L'ARDES a animé plusieurs rencontres de jardins partagés notamment des rencontres de
porteurs de projets (Maison de quartier de Venoix — 10 personnes / 3 réunions a la MDS —
15 personnes). Ces réunions ont été organisées dans le cadre de la formation-actions des
ambassadeurs des jardins partagés.

Mobilisation d'acteurs-animateurs du réseau

Plusieurs rencontres d’ambassadeurs des jardins partagés, principalement du bassin de
vie de Caen, ont été organisées de maniere a développer des actions de mise en réseau
(échanges, visites, mutualisation, développement d'outils de communication, rencontres).

Participation a la mise en réseau des acteurs du compost de proximité

L'ARDES a appuyé le développement d'outils de mobilisation (questionnaires, rencontres
d'acteurs...) en vue de la mise en réseau d'acteurs du compost de proximité avec I'appui
de I''RD2 et du GRAINE.

4.2.3 Mise en place du réseau régional des AMAP

L'ARDES a continué son implication au sein du réseau AMAP Haute-Normandie
principalement sur 4 points :

e ['organisation du réseau par la participation aux colléges solidaires et I'appui a la
définition d'axes de travail (ainsi que le travail comptable) ;



e ['animation d'un groupe de travail sur la mise en place d'une nouvelle formation a
destination des AMAP, porteurs de projet et producteurs sur I'Orne, la Manche et le
Calvados ;

e |a communication extérieure par la rencontre de consommateurs et étudiants
intéressés par les AMAP et la participation a des interventions en milieu
universitaire ;

e |'animation des échanges avec le réseau AMAP Haute-Normandie en vue de
coopérations, notamment via I'animatrice. Il s'agit de développement d'outils de
travail mutualisés (tableaux des actions, budget mutualisé), d'actions conjointes
autour de la communication et d'animation, la mutualisation d'outils de gestion
(notamment la comptabilité) et l'animation du rapprochement a venir en 2017
(rencontre des Conseils d'administrations, du Conseil Régional, ...)

e Animation du rapprochement avec les acteurs associatifs (agro-bio, Terre de Liens)

4.2.4 Recensement d’initiatives solidaires en Seine Maritime et Eure

D’avril a juillet 2016, '’ARDES a accueilli des étudiants afin de démarrer un recensement
et un cycle de rencontres avec des initiatives de I'ancienne Haute-Normandie. Ces
rencontres nous permettent d’expliquer le travail de 'ARDES, mais aussi et surtout de
préciser les enjeux liés a 'économie solidaire, dans I'optique de développer le mouvement
en région.

A ce jour, 11 structures ont été rencontrées et 2 ont été interrogées a distance, qui
confirment le besoin d'échanges et de mises en lien des initiatives solidaires en
complémentarité des actions de 'ADRESS.

Dans ce cadre, 'ARDES a aussi travaillé activement a un recensement puis a des
échanges avec I'ensemble des projets de monnaies solidaires locales. 8 groupes de
citoyens ont été rencontrés et un programme d’une journée de rencontre a été élaboré
avec ceux-ci, destiné a encourager les échanges entre les différents projets et les
modalités de leurs interactions. Néanmoins, ce travail a été stoppé en juillet 2016 suite a
'annonce de création d’'une monnaie régionale.

4.3 Coopérations avec d’autres réseaux régionaux

4.3.1 Travaux de rapprochement ARDES /| ADRESS | CRESS

Les rencontres inaugurées en 2015 se sont poursuivies sur le premier semestre 2016.
L'ARDES a ainsi participé a plusieurs réunions avec la CRESS et 'ADRESS le 28 janvier,
le 5 avril et le 4 mai. Elle a aussi rencontré 'ADRESS le 21 janvier. L'ARDES a enfin
participé a la réunion préparatoire a la création de la CRESS Normandie le 5 février et a
I'AG constitutive le 25 février.

Une réunion des acteurs régionaux de l'accompagnement de projets en ESS a aussi eu
lieu le 29 juin.

La poursuite des rencontres bilatérales avec 'ADRESS et la CRESS s'est poursuivie a
l'automne.

3 RDV de travail ont eu lieu avec I'ADRESS sur cette période et 2 avec la CRESS.



4.3.2 Rencontre sur les coopérations et PTCE

Une premiére journée de travail a eu lieu avec la CRESS en Juin. Il est envisagé d'autres
temps de concertation a lI'automne sur la thématique Coopération.

Une seconde réunion est programmée le 28 novembre dans le cadre de la commission
PTCE inaugurée en Juin dont 'ARDES est pilote avec la CRESS.

4.3.3 Participation a la vie associative d’autres structures et réseaux

L'ARDES continue de s'impliquer au sein du Conseil d'Administration d'S3A (Structure
Associative d'Aide aux Associations) basée a Hérouville Saint Clair, mais aussi a celui de
la CRESS, de la MEFAC et de la Régie de quartier du Chemin Vert a Caen.



5 Animation territoriale

5.1 Partenariat avec les collectivités

5.1.1 Région Normandie

L'ARDES a participé a I'organisation des premiéres rencontres régionales du
Développement Durable organisées par le Conseil Régional de Normandie et I'Agence
Régionale de I'Environnement ; elle s'est surtout impliquée dans I'organisation de I'Educ-
tour sur la Communauté de Communes de Caen.

Elle a participé au Réseau Régional des Acteurs du Développement Durable avec
notamment la réception a la Maison des Solidarités et I'animation d'un temps de rencontre
le 29 mars.

Elle était co-animatrice d'un des ateliers de la Conférence ESS qui s'est tenue au Havre
en septembre dernier.

Par ailleurs 'ARDES a aussi participé a la rencontre organisée par le CESER le 30 mai.

5.1.2 Caen la Mer

L'Ardes a été mobilisée par la nouvelle équipe de Caen La Mer dans le cadre d'un
programme de réunions collectives mobilisant les principales structures de I'ESS
intervenant sur l'agglomération caennaise. Plusieurs réunions se sont tenues sur le
premier semestre particuliérement dont I'objectif était de préciser les contours de la future
politique publique de promotion de I'ESS de Caen La Mer.

5.2 DEAL - Développement Economique par I’Alimentation Locale

Suite au premier DEAL auquel I'Ardes avait participé entre autre a Alencon, I'équipe
constituée par Terre de Liens a tenté d'essaimer le concept sur le territoire de Flers.
L'Ardes a collaboré tant a I'écriture de la proposition d’'intervention qu'a la présentation du
projet aux €lus de I'agglomération flérienne. Malheureusement cette initiative n'a pu se
développer sur ce territoire.

5.3 Habitat participatif

Suite a la rencontre de novembre 2015 a Rouen qui avait mobilisé prés de 120
personnes, il a été décidé de créer un réseau normand de I'Habitat Participatif.

Une premiére rencontre en février n’a pas eu I'’écho espéré, une seconde rencontre en
mai a dressé les contours dun futur réseau réunissant acteurs normands
(Rouen/Caen....) La premiére réalisation de ce modeste réseau a été la création d’un site
internet dédié a I'Habitat Participatif.

Pour sa part 'Ardes a participé a la rencontre régionale organisée par la Dreal et a
témoigné lors d’'une réunion de porteurs de projets a Rouen sur les initiatives portées
dans le Calvados.

Enfin, 2 rencontres ont eu lieu, 'une avec la Shéma et I'autre avec la ville de Verson pour
une présentation des concepts de [I'Habitat Participatif dans la perspective de
'accompagnement d’un projet d’Habitat Participatif sur 'EcoQuartier de Verson.



5.4 Maison des Solidarités et Projet MDS2

L'Ardes a été mandatée par la Maison des Solidarités pour initier un certain nombre de
nouvelles actions ce dans le cadre de l'appel a projet « Associons nous pour le
Développement  Durable » mis en place par le Consell Régional.
Ainsi I’Ardes a amorcé la création d’un lieu de rencontre-cafétéria, d’'une culture de plantes
et légumes en bacs, d’'une programmation de courts métrages et débats sur les enjeux
sociétaux portés par la Maison des Solidarités

Par ailleurs, au regard des difficultés financiéres rencontrées par la Maison des Solidarités
et sa difficulté a envisager un avenir serein, 'Ardes n’a pu continuer a animer la démarche
projet « Maison des Solidarités 2 ».

5.5 Projet zéro ch6meur longue durée a Colombelles

L’Ardes s’est engagée trés fortement durant toute
'année 2016 dans la mise en ceuvre de

lexpérimentation  nationale  « Territoires  Zéro
%, TERRITOIRES  'o°

~ Chémeurs Longue Durée » a Colombelles.
" , %%Ri%ﬁgﬂngUR Son action a concerné principalement :
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~" “ DUREE 5.5.1 Le projet Global

- Action permanente de mise en connaissance,
promotion, valorisation et explication du projet

TZCLD aupres de la mairie depuis octobre 2015
- recherche permanente de moyens financiers pour réaliser I'ingénierie du projet

- rencontres avec les institutions et collectivités territoriales impliquées dans la lutte contre
le chémage longue durée (Etat/Région/Députées/Département/Agglo Caen La Mer/Péle
Emploi/Mefac....)

5.5.2 Le soutien aux DE volontaires dans la démarche collective

- par l'organisation de rencontres collectives des DE de réflexion sur la création de
nouveaux emplois et services a Colombelles

- par la réalisation de temps conviviaux tout au long de la période de construction du
projet

- par la co-élaboration avec certains des demandeurs d'emplois d'un questionnaire en
direction

de la population colombelloise pour révéler des idées de nouveaux services sur la
commune

- par la mise en place d'un atelier « Culture Coopérative de l'entreprise EBE » en
partenariat avec un centre de formation et un soutien du Conseil Régional

- par le soutien a la mise en ceuvre par I'EBE apres création d'un plan de formation
continue soutenu par le Conseil Régional



5.5.3 L'estimation des besoins des entreprises et institutions locales

Aupres d’entreprises marchandes, associations, institutions et services municipaux
implantés sur Colombelles :

- prises de contact

- rencontres en face a face ou collectives avec des associations, entreprises, institutions
avec 11 associations, 18 entreprises et 9 institutions

- qualification des besoins, mise en place de questionnaires...
- estimation des emplois potentiels et des volumes d'activités envisagées

- mise en place d'une dizaine de rencontres collectives thématiques entre le 15 septembre
et le 15 octobre 2016 croisant compétences des DE volontaires et besoins repérés,
impliquant la commune, des DE, les acteurs socio-économiques concernés par la
thématique afin de valider ou non les suggestions émises lors de la premiere étape
d'interpellation des DE.

5.5.4 L'animation du dispositif TZCLD
- participation a la mise en place, animation du Comité Local

- participation a la mise en place, animation du Comité Stratégique

5.5.5 Le relais local du projet national
- interface médiateur entre ATD et le local
- participation a des temps d’échangés de formation au national
- implication dans la maturation de I'expérimentation au national
- co-écriture avec la Mairie de Colombelles du dossier Appel a Candidature
- participation a la formalisation de la démarche d'évaluation locale et nationale
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